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TERMO DE AQES/:\OA AO CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVIGOS
EDUCACIONAIS A DISTANCIA E TERMOS DE USO DOS CURSOS ON-LINE

COLEGIO BRASILEIRO DE RADIOLOGIA E DIAGNOSTICO POR IMAGEM (CBR),
pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ/MF sob o n° 62.839.691/0001-79,
com sede na Av. Paulista, 37 - 7° andar - Bela Vista, Sdo Paulo - SP, CEP 01311-000,
doravante denominado CONTRATADO.

E, de outro lado, o(a) aluno(a), devidamente qualificado(a) na inscrigdo realizada no
portal eletrébnico do CONTRATADO, doravante denominado CONTRATANTE.

Tém entre si, como justo e acordado, o presente Termo de Adesdo ao Contrato de
Prestacédo de Servigos Educacionais a Distancia e Termos de Uso dos Cursos On-line,
estabelecendo as clausulas e condigdes a seguir discriminadas.

CLAUSULA 12 - DO OBJETO

O CONTRATADO obriga-se a prestar ao(a) CONTRATANTE os servigos educacionais
pertinentes ao curso selecionado nesta inscricdo, a ser disponibilizado no ambiente
virtual de aprendizagem do CONTRATADO CBR Instructure, na forma de curso on-line,
conforme conteudo, duragao, avaliagao, valores e condi¢des informadas no website do
CONTRATADO.

CLAUSULA 22 — DA INSCRIGAO E ACESSO

Ao se inscrever no curso oferecido atravées do site do CONTRATADO, o(a)
CONTRATANTE estara automaticamente aderindo e concordando expressamente em
se submeter integralmente aos termos e condi¢des do presente termo.

Paragrafo Primeiro: Uma vez efetivada a inscrigdo e o pagamento do curso pelo(a)
CONTRATANTE, o presente contrato passa a produzir os seus efeitos.

Paragrafo Segundo: A inscricdo e 0 acesso ao curso so serao efetivados com o correto

preenchimento do cadastro de inscrigdo e a confirmagdo do pagamento pelo(a)
CONTRATANTE.

Paragrafo Terceiro: Apds a confirmacgao do pagamento, o(a) CONTRATANTE recebera
login e senha para acesso ao curso adquirido.

CLAUSULA 32 - DO PRAZO DE ACESSO E EXPIRAGAO

Os cursos gravados, hospedados na plataforma do CONTRATADO, ficar&do disponiveis
ao(a) CONTRATANTE pelo periodo de:

a) 12 (doze) meses, contados a partir do primeiro login efetuado pelo(a)
CONTRATANTE, quando se tratar de Contratante associado ao CONTRATADO.
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b) 03 (trés) meses, contados a partir do primeiro login efetuado pelo(a) CONTRATANTE,
quando se tratar de Contratante ndo associado ao CONTRATADO.

Paragrafo Primeiro: Apds os periodos acima referidos, concluido ou ndo o curso, o login
e a senha do(a) CONTRATANTE expirarao e o curso ficara indisponivel, necessitando
o(a) CONTRATANTE realizar nova inscricdo e pagamento, caso deseje reiniciar o
referido curso, e se ele ainda estiver disponivel no site do CONTRATADO.

CLAUSULA 42 — CONDIGOES ESPECIFICAS DO CURSO “ATUALIZA”

Para o curso “Atualiza”, aplicam-se as seguintes condi¢des especificas, que prevalecem
sobre as clausulas gerais em caso de conflito:

a) O curso “Atualiza” sera disponibilizado para compra tanto por associados quanto por
nao associados do CONTRATADO.

b) Os participantes que adquirirem o curso “Atualiza” terdo acessoapenas as pré-aulas
gravadas. As discussoes realizadas ao vivo, que fazem parte da dindmica do curso, nao
serao disponibilizadaspara acesso posterior.

c) Apos a confirmacdo da compra, o acesso ao conteudo do curso “Atualiza”
permanecera disponivel pelo periodo deb6 (seis) meses.

d) Encerrado o periodo de 6 (seis) meses, 0 acesso ao conteudo do curso “Atualiza” sera
automaticamente expirado. Caso o participante deseje acessar o curso novamente, sera
necessaria a realizacdo de uma nova compra.

CLAUSULA 5% - DO PAGAMENTO

O pagamento do curso podera ser realizado através de boleto bancario emitido pelo
CONTRATADO ou cartao de crédito.

CLAUSULA 62 - DO CANCELAMENTO PELO CONTRATADO

O CONTRATADO reserva-se ao direito de cancelar o curso adquirido em razao da falta
de quérum minimo de alunos inscritos ou por motivos de forga maior. Nesta situacao, no
prazo de 7 (sete) dias uteis a partir da data da notificagdo sobre o cancelamento do
curso, o(a) CONTRATANTE podera optar por utilizar os créditos em outro curso com
vaga disponivel ou pela devolugao do valor pago.

Paragrafo Primeiro: Caso o(a) CONTRATANTE optar pela utilizagdo dos créditos para
outro curso disponivel, devera ele arcar com a diferenca de preco, se existir. Caso o
preco do novo curso seja menor, sera restituida a diferenca.

Paragrafo Segundo: Passado o periodo previsto no caput sem manifestacdo do(a)
CONTRATANTE, nao sera mais permitida a opcao pela restituicao.

CLAUSULA 72 - DO CANCELAMENTO PELO CONTRATANTE
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O cancelamento por parte do(a) CONTRATANTE podera ser realizado em até 7 (sete)
dias corridos, contados a partir da inscri¢ao, ensejara a restituicdo total do valor pago. A
manifestacdo apds esse periodo implicara a perda de qualquer direito a restituicio.

Paragrafo Primeiro: Todo e qualquer pedido de desisténcia ou cancelamento da
inscrigdo nos cursos devera ser feito por escrito, via e-mail educacao@cbr.org.br.

Paragrafo Segundo: A devolugédo do valor pago sera realizada até 15 dias a partir da
data da solicitacdo, mediante depdsito em conta bancaria indicada pelo(a)
CONTRATANTE.

Paragrafo Terceiro: Nao ocorrendo a formalizagdo da desisténcia/cancelamento, o(a)
CONTRATANTE devera arcar com os valores referentes ao valor do curso.

CLAUSULA 82 — DA NAO RESTITUIGAO APOS O INIiCIO DAS AULAS

Apods o inicio das aulas, com os servigos a disposi¢cao do(a) CONTRATANTE, ndo havera
qualquer restituicdo de valores pagos, resguardadas as excegdes aqui contidas.

CLAUSULA 92 - DO CERTIFICADO

O certificado de conclusao ficara disponivel para download no Ambiente Virtual de
Aprendizagem apds o encerramento do curso e tendo o(a) CONTRATANTE atendido as
recomendacgdes do curso no qual estiver inscrito.

CLAUSULA 102 - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATADO
S&o obrigagbes do CONTRATADO:

a) Disponibilizar o curso, para uso do(a) CONTRATANTE, conforme previsto neste
contrato.

b) Realizar a coordenagcdo administrativa e académica do curso, zelando pela sua
qualidade e pelo cumprimento das metodologias de educacédo a distancia/ hibrida.
c) Informar ao(a) CONTRATANTE sobre as atividades programadas para o curso.
d) Emitir a declaragéo de conclusao do curso, caso solicitado pelo(a) CONTRATANTE,
se ele(a) tiver a sua avaliagao aprovada.

CLAUSULA 112 — DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
S&o obrigagbes do CONTRATANTE:

a) Cumprir os requisitos exigidos para a realizagcdo do Curso e pagar o preco
correspondente na forma, condicdo e prazos estipulados nas informagdes que constam
na ficha de inscrigdo e no website do CONTRATADO.

b) Responder, no prazo estabelecido pela coordenagéo do curso do CONTRATADO, a
todas as mensagens recebidas.
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c) Enviar os trabalhos, caso existentes, para avaliagdo, dentro do prazo estabelecido.
d) Manter seus dados cadastrais atualizados e com informacdes veridicas, bem como
zelar pela confidencialidade de sua senha e login, de forma a ndo permitir o seu
compartilhamento.

CLAUSULA 122 - DA CONDUTA E PROPRIEDADE INTELECTUAL

O(A) CONTRATANTE compromete-se a seguir os padrdes de conduta estabelecidos e
vigentes no presente termo, abstendo-se de:

a) Violar a privacidade de outros usuarios.
b) Utilizar indevidamente cdédigos de acesso login e/ou senha de outros usuarios.
c) Reproduzir, sob qualquer forma o(s) material(is) do(s) curso(s), sob pena de
responder, civil e criminalmente, perante 0 CONTRATADO e terceiros, nos termos da
Lei n°® 9.610, de 19 de fevereiro de 1998, assim como da Lei n® 9.609, de 19 de fevereiro
de 1998, por violag&o dos direitos autorais do material do curso, assim como violagéo da
propriedade intelectual, devendo o uso destes ser feito exclusivamente em ambito
préprio e privado pelo(a) CONTRATANTE.

d) Ceder a terceiros o seu login e senha, estando ciente de que sera responsavel por
quaisquer encargos decorrentes da utilizagdo desses dados, devendo tomar todas as
medidas necessarias para impedir a sua utilizacdo indevida por terceiros. Caso o
CONTRATADO venha tomar conhecimento do uso do acesso do(a) CONTRATANTE por
outro individuo, podera bloquear o acesso deste, sendo tomadas as providéncias
cabiveis na Lei.

e) Compartilhar o conteudo do curso ou seus ensinamentos a profissionais ndao médicos,
salvo se o curso adquirido for extensivo ou direcionado a outros profissionais da area da
saude, sob pena de ressarcimento de eventuais danos causados ao CONTRATADO,
sem prejuizo de implicagdes e penalidades éticas profissionais.

f) Divulgar, via e-mail ou ambiente do curso, a sua promogéao pessoal ou instituicdo onde
trabalha, presta servigo ou é proprietario, com fins profissionais, comerciais ou eleitorais.
g) Veicular mensagens que possam vir a ser consideradas ofensivas, discriminatérias de
qualquer natureza ou que firam principios éticos.

h) Propagar virus ou programas invasivos ou outras formas de programas maliciosos,
tentar burlar o sistema de seguranga de computadores/sistemas para os quais ndo tenha
acesso.

CLAUSULA 132 — DA PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD)

O CONTRATANTE manifesta seu consentimento livre, informado e inequivoco para que
o CONTRATADO, nos termos da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protegdo de Dados —
LGPD), colete, armazene, trate e utilize seus dados pessoais, incluindo, mas nao se
limitando a, nome, CPF, endereco, profissdo e correio eletrénico. Os dados coletados
serao tratados exclusivamente para a execucao do presente contrato de prestacédo de
servigos educacionais e para o cumprimento das obrigagdes legais perante 6rgaos da
administragao publica, tais como preencher pedidos, entregar produtos, enviar cartas e
correio eletrénico, remover informacdes repetitivas de listas de clientes, analisar dados
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e oferecer atendimento ao cliente. Os dados coletados ndo poderao ser usados em
outras finalidades senéo a atividade fim do CONTRATADO, salvo autorizagédo expressa
e especifica do(a) CONTRATANTE.

Paragrafo Primeiro: Todas as informagdes sobre a politica de tratamento de dados do
CONTRATADO poderéao ser conferidas na Politica de Privacidade de Dados do CBR,
disponivel no website [inserir link da Politica de Privacidade]. O CONTRATANTE declara
ter lido e aceito a referida Politica de Privacidade.

CLAUSULA 14 — DA RESPONSABILIDADE POR PROBLEMAS TECNICOS

O CONTRATADO nao se responsabiliza por eventuais problemas decorrentes de
interrupcao dos servigos do provedor de acesso a internet do(a) CONTRATANTE, nem
pela interrupgao dos servicos em casos de falta de fornecimento de energia elétrica para
o sistema de seu provedor de acesso, falhas nos sistemas de transmissdo ou de
roteamento no acesso a internet, incompatibilidade dos sistemas dos usuarios com os
do provedor de acesso ou qualquer acao de terceiros que impecam a prestacdo de
servigo, assim como aquelas resultantes de caso fortuito ou de forga maior, relacionados
no Cadigo Civil Brasileiro.

CLAUSULA 152 — DO INADIMPLEMENTO

O atraso ou ndao pagamento do valor do Curso nos prazos estipulados na inscrigao
constituira inadimpléncia do(a) CONTRATANTE, estando sujeito(a) a suspensédo do
acesso ao curso, como também ao cancelamento da sua inscricdo, assim como
assumindo a figura de devedor(a), podendo ter o seu nome inscrito no cadastro de maus
pagadores, assim como contra si ajuizadas as medidas necessarias para que adimpla
as suas obrigagdes.

CLAUSULA 162 — DO USO DE IMAGEM E VOZ

Com o aceite do presente termo, o(a) CONTRATANTE autoriza expressamente o uso de
sua imagem e/ou voz, porventura captada durante o curso adquirido, bem como concede
o direito de sua utilizagdo durante a realizagao dos trabalhos educacionais relacionados
ao curso, podendo ser utilizados na producédo de estudos, livros, videos e de outros
conteudos e materiais, sempre com fins educacionais e/ou para apresentagao em cursos
e eventos com a participagdo do CONTRATADO. Declara, por fim, que a utilizacdo da
sua voz ou imagem nao viola o seu direito a honra e a dignidade ou o submetera a
situacao vexatoria.

Paragrafo Primeiro: O(A) CONTRATANTE atesta que ¢ livre para conceder autorizagao
de uso de sua imagem e voz ao CONTRATADO e que esta nédo infringe contratos
celebrados com terceiros antes do aceite do presente termo.

CLAUSULA 172 — DAS DISPOSICOES GERAIS
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O uso indevido de informagdes, conteudo, marcas ou imagens de propriedade do
CONTRATADO estardo sujeitos as medidas legais cabiveis, sem prejuizo do
ressarcimento de eventuais perdas e danos causados.

CLAUSULA 182 - DA DECLARAGAO DE ACEITE
O(A) CONTRATANTE declara e garante para todos os fins de direito:

a) Reconhece que o presente contrato se formaliza, vinculando as partes, com aceitagéo
eletrénica do presente termo de adesao pelo(a) CONTRATANTE, o que se fara mediante
clique no botao “aceite” no momento da inscricido/cadastro.

b) Que leu e esta ciente e de pleno acordo com todos os termos e condigbes deste
contrato e que possui capacidade juridica para celebrar e respeitar o presente contrato.
c) Que tem conhecimento e consente com o fato de que se qualquer condicdo deste
termo for considerada nula ou sem efeito, no todo ou em parte, as demais condigdes
dever&do permanecer validas, se assim for possivel, de modo que nao seja desnaturada
a finalidade da avenca, e deverao ser interpretadas de forma a preservar a validade do
restante do contrato e os propésitos que as partes atribuiram aos mesmos.

CLAUSULA 192 - DO FORO
As partes elegem o Foro Central da Comarca de S&o Paulo para dirimir quaisquer
duvidas ou litigios decorrentes deste contrato, com renuncia a qualquer outro, por mais

privilegiado que seja, ou venha a ser.

Concordo com os termos citados acima.
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